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Ceska republika

Oblastni charita Trebi¢ poskytujici vi naSem okrese socialni, zdravotni a dalsSi sluzby se
snhazi i v souéasné situaci byt svym klientim stale nablizku, jak to jen jde. Rada z nich
upravila rezim poskytovani sluzby a presla ki bezkontaktni on-line komunikaci a vede s
klienty telefonni, e-mailové ¢i FB konzultace.

Terénni sluzby v8ak jedou ve vysokém nasazeni stéle naplno. Klientd v doméci pédi pfibylo,
protoZze nemocnice uvolnily kapacity pro nemocné s koronavirem, a tak jsou zdravotni sestry,
|ékari, socialni pracovnici, asistentky i peCovatelky v této dobé vystaveni vétsi pracovni zatézi,
nez to byva bézné. Vyjizdénim do terénu za navstévami klientll denné také Celi nebezpecdi
nakazy. Pokud by se v jejich fadach zacala nemoc S§ifit, hrozi kolaps zdravotné-socialniho
systému. Proto se stéle a s duslednosti v Oblastni charité Trebi€ fesi vybaveni pracovniku
dezinfekci a ochrannymi pomudckami, k nimz patfi rousky, Ustenky, ochranné $tity, respiratory,
ochranné plasté, navleky, rukavice, bryle, aby se jim zajistilo co nejvétsi bezpeci.

Kromé toho, Ze si tyto prostfedky tfebi¢ska Charita sama nakupuje, dostala nékteré i darem,
napf. MONTI systém daroval 50 | dezinfekce na ruce. Z Diecézni charity Brno, Mésta TfebiC a z
Kraje Vyso&ina pres Ceskou Iékarskou komoru piily zasilky s dezinfekci, rougkami,
jednorazovymi Ustenkami, respiratory, rukavicemi, plasténkami, ochrannymi &tity, aj.

Na dodani ochrannych §titti se podileli také mistni SPST Trebi¢, SOS femesel a sluzeb Mor.
Budéjovice: Firma ALFA in navazala s tfebi¢skou Charitou spolupraci a stity bude pro ni i
nadale vyrabét a dodavat.
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Financni injekci ve vysi 50 000 K¢ na nakup dalSich ochrannych pomucek, jejichz spotieba je
velika, promptné poskytla Skupina CEZ, ktera v této situaci vypsala a nabidla specialni grant
Krizova pomoc.

Nedostatek rousek na trhu vyvolal okamzitou reakci — Siti latkovych rousek v domacnostech i
v charitnich sluzbach. Stfedisko sv. Zdislavy bylo prvni, kde je
zacali §it a vybavovat jimi svych 109 pracovniku, coz je vic jak tfetina vSech pracovniku celé
tfebiCské Charity. Pravé terénni pracovnici hospicovych, zdravotnich, peCovatelskych i
asistencnich sluzeb vyjizdéjici denné za klienty jsou vystaveni nejvét§imu ohrozeni ndkazy a
bylo nutné prave je v prvé fadé zacit chranit. Brzy zde bylo svépomocné usito kolem 800 kusU
rousek, po 6 kusech se dostalo terénnim pracovnikiim, aby jich méli dost i na vyménu béhem
prace, a jesté zbylo i na rozdavani dalSim lidem. Potfeba rouSek prudce nardstala, bylo tfeba
jimi zabezpecit dalSi pracovniky, klienty, seniory v terénu, lidi kontaktované pfes Charitni
zachrannou sit, ktefi by si je sami nedokazali opatfit. K jejich Siti se pfidali i pracovnici z
Domovinky, Centra Ruth, Paprsku nadéje, rané péce, Ambrely, Klubi¢ka i azylovych dom( a k
tomu jesté i bezpoCet ochotnych pomocnikl v doméacnostech. Nasili jich celkem na 2 500!

Jak se situace méni, dafi se terénni pracovniky vybavovat k navstévam klientd v domacnostech
ucinnéjSimi jednorazovymi ustenkami. Jejich potfeba ¢ita asi 10 000 ks za mésic. Obdobné je
to i u rukavic. Mozna se ta Cisla mohou zdat vysoka, ale v zajmu bezpecnosti je to
nevyhnutelné.

, VI tuto chvili se jiz ve Stredisku sv. Zdislavy Siji za pomoci dobrovolnikt nové rousky z
nanovlaken. Tato specialni netkana textilie diky svym viastnostem nase zdravotni sestficky a
pecovatelky ochrani pred koronavirem jesté lépe. Nabidla ji darem znojemska firma PFNonwo
vens Czech s.r.o.

am

ame ji tolik, Ze z ni nasijeme ustenky pro vsechny,*

s potéSenim o novince informuje vedouci terénnich sluzeb Eva Vrablova a dodava:

»Vodackeé centrum Znojmo vytvorilo distribu¢ni misto pro vydej netkané textilie pro celou Jizni
Moravu a dnes jiZ i cast Vysociny. Dékujeme!*

,O mimoradnou sluzbu nakupti osamélym seniorum Z1 tfebicského okresu zdjem
rozhodne je,*”

fika jeji koordinatorka Jana Muskova a pokracuje:

~Evidujeme vic jak 60 zajemcu, ponejvic Z1 Trebice a Hrotovic, jezdime vsak i do nékolika
nedalekych obci. PoZadavky zvIast ted, pred svatky, vzrostly co do poctu i do objemu. Na
Zeleny ctvrtek nas ¢eka 32 nakupt. Objednavky prijimame Vil pracovni dny dopoledne, z0 nich
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sestavim rozpis a podle néj tym mych kolegyri a dobrovolniki nakupy uskutecni. Obstaravame i
léky. Situace se nejednou necCekane zkomplikuje, napf. nékdy sami musime za lékarem do
ordinace a pocCkat si na vypsani receptu, jindy sice vystavi a posle e-recept, ale ne vsichni
seniori sl tim umi pracovat, a tak musime dojet za nimi na misto a problem vyresit. Pak
nasleduje cesta zpét, nato fronta Vil Iékarné. SU Iékarniky mame dobrou zkusenost, ochotné nam
vybavi vice receptu najednou. Chvili to vsak trva. Lidem, ktefi zrovna stoji za nami a ¢ekayji,
jsme velmi vdécni, maji-li s nami trpélivost. Stalo se, Ze to museli vydrzet i 20 minut! Dékujeme
také vstricnym prodavacum Vil blizkém supermarketu, kde nakupujeme, ktefi nam pomahayji
vyhledavat konkrétni zboZi, poradi, ukazZou... Oceriuji i to, Ze mam velmi dobry tym
spolupracovnikd, ktery slouZi sl vysokym nasazenim. TéZzké nakupy nosi bez reptani tfeba i do
4. patra bez vytahu, na prosby seniorti pomohou i navic — vynesou smeti, vyberou schranku, ...
Je to narocna sluzba, ale ma i pekné chvile, setkavame se casto sl projevy uprimné vdecnosti,
a to nam dodava chut pokracovat dal,“

hodnoti Jana Muskova

Informace z0 dalSich sluzeb...

Pavlina Kovarova, koordinatorka rané péce sdélila: ,Snazime se byt sll nasimi klientskymi
rodinami stale Vil kontaktu aspori po telefonu ¢i e-mailu. Rodi¢e nam volaji, potrebuji poradit,
vysvetlit, zasilame jim materialy, ze kterych si informace mohou nastudovat a mit je doma po
ruce. Vyhledavame jim a doporucime vhodné pomucky, které mohou pfi terapii st jejich ditétem
Neni nad to pfijet pfimo do rodiny, ukazat nazorné to, co se slovy na dalku dlouho a nesnadno
vysvétluje, pfivézt prislusnou pomucku &i knihu, poradit, odpoveédét hned Vil té konkrétni situaci
na otazky,“ dodava koordinatorka.

Koordinator K-centra Noe Ivo Vitek pribliZuje situaci ve sve sluzbe: ,Vymeénny program, ktery
chrani osoby zavislé, a také vefejnost, je v tomto obdobi daleko vétsi nez driv. Klienti nemaji
praci, a tak se vraci kl drogam a alkoholu...,” konstatuje a soucasné pfidava i informaci o
fungovani dalsi své sluZby — Probacnich programi MOST:
LKlientim za nastalé situace zadavame jako alternativu trestu odnéti svobody nahradou jiné
ukoly, kdy se Zl divodu pfenosu infekce snazime vyloucit kontakty. Pisi tedy rizné referaty,
které pak on-line odevzdavaji ke kontrole. Tento nezvykly zpusob komunikace a prace sl klienty
je narocny a plny uskali.

,INasi snahou je byt Vil kontaktu sl obyvateli vyloucené lokality a pusobit zejména na rodice. Ti
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mayji tendenci zanedbavat domaci skolni pripravu svych déti, coZ by zanedlouho znamenalo
podstatnou ztratu vil tomto skolnim roce dosaZenych znalosti a dovednosti a propad proti svym
vrstevnikum,“ Fika za socialné aktivizacni sluzbu pro rodiny s détmi — Klubi¢ko Trebi¢
vedouci Marie Pofizova.

,V soucasné dobé v azylovych domech resime zabezpeceni ochrany ubytovanych i
zameéstnanct s omezenim jejich vzajemného kontaktu. Spolec¢né aktivity se nekonaji. Navstévy
nejsou povoleny,“ informuje vedouci stfediska
Jaroslav Fr. Zak.

Trebi¢ska Charita pomaha, potiebuje v§ak i sama pomoci?

,Zajistovat nase vlastni sluzby, a pritom reagovat na potreby a ukoly, které prinesla aktudlni
doba, neni vibec jednoduché, odpovida feditel Petr Jasek. ,Nabizime lidem nové formy
pomoci. Kromé jiz zminénych nakupd, je to i

pomoc po telefonu

, kdy lidé mohou zavolat nasim vybranym psychoterapeutum, socialnim pracovnikim, knézim,
ktefi je vyslechnou a pomohou jim jejich problém a obavy resit. Jsem rad, Ze toho lidé vyuZivaji.
Za kratky ¢as jsme zaznamenali jiZ nékolik desitek telefonati. Nékteré rozhovory jsou

Ze se na nas lidé obraceji s divérou a my jim i timto zplisobem pomahame nést tézkosti Zivota,
které je Vil této momentalni situaci znejistuji a omezuji,”

vysvétluje feditel a pokracuje

déle

. Ml nasich sluzbach jsme zpracovali krizové plany prol pripad rozSifeni nakazy. Permanentné
fesime nedostatek ochrannych pomducek ve sluZzbach. Napf. vi azylovych domech i terénnich
sluzbach chybi jednorazové ochranné odévy a bryle, ochrannych pomtcek se nedostava také
K-centru i0 DoléCovacim centru. Chtél bych apelovat na firmy i jednotlivce, kdo mate moZnost
darovat tyto véci, budeme velmi radi. Uvitame také financni prispévky, které nam umoZzZni podle
potreby si konkrétni ochranné pomucky nakoupit, ale i uhradit provozni naklady souvisejici
napf. sl rozvozem nakupu pro seniory. Dékuji vam, ktefi se rozhodnete pomoci, i vam, kteri
nam jiz pomahate

Preji Vam i Vasim blizkym pevné zdravi a vsechno dobré,“
uzavira reditel tfebiCské Charity Petr Jasek

Marie Paloc¢kova
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