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Mésto Trebi¢ ma druhy nejlepsi facebook v republice

V soutézi Zlaty lajk roku 2020 se Trebi€ umistila na druhém misté v celorepublikovém kole v
kategorii mést nad 10 tisic obyvatel, kterych bylo v soutézi pfihlaseno 26. Celkem mezi sebou
soutézilo 59 mést a obci a Trebi¢ ziskala druhy nejvyssi pocet bodu.

Soutéz vyhlasuje neziskova organizace Kvalikom z.s., kterd se dlouhodobé zabyva pomoci s
komunikaci a komunika¢nimi kanaly, i udélovanim certifikata kvality. Cilem soutéze bylo
ohodnotit a odménit Ufady, které ke komunikaci na socialnich sitich pfistupuji poctive,
inovativné a moderné a prostrednictvim komplexniho hodnoceni pomoci tém, které informacéni
dulezitost socialnich siti opomijeji. Hodnocena byla prace s textem, s videem a fotografiemi,
pFistup ke komunikaci, v€asné odpovidani na komentéfe, rozmanitost obsahu, informacni
hodnota obsahu, pfiméfena frekvence pfispévku i pfiméfena prezentace politickych
predstavitell mésta.

Facebook, stejné jako ostatni tfebi¢ské komunikaéni kanaly, spravuje tiskové oddéleni radnice,
které ma tfi pracovnice. Kromé aktualit a tiskovych zprav na webu mésta spravuje tiskové
oddéleni také aplikaci Mobilni rozhlas, tistény mési¢nik Trebi¢sky zpravodaj, facebook,
instagram, youtube a internetovou televizi tvtrebic.cz.

»1yhle vSechny komunikacni kanaly maji spolecny cil. Informovat Tfebi¢any o déni v nasem
meésté. Vidime, kdo jaké informace hleda, jaka vékova a socialni skupina o¢ekava rlizné druhy
informaci. Kolik lidi napfiklad z facebooku vstoupi na web a hleda obsahlejsi informace. A podle
toho tyto informace pro TfebiCany zpracovavame a rlizné komunikacni kanaly propojujeme. Uz
nékolik let je nejvyznamnéjSim zdrojem informaci pro lidi pravé méstsky facebook, kde lidé
najdou takové ty rychlé informace. O tom, co se aktualné déje, af jsou to uzavirky v Trebidi,
rizné investi¢ni akce, ale i kultura a spole€ensky Zivot ve mésté. Osobné mé velmi tési, ze lidé
si zvykli nas na facebooku oslovovat i s prosbou o Sifeni informaci jako je napfiklad nalezena
penézenka nebo tadka, nebo nam posilaji krasné fotky z naSeho mésta,” uvedla vedouci
tiskového oddéleni a tiskova mluvei Irini Martakidisova.
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,Potésilo mé, ze Kvalikom k hodnoceni méstskych a obecnich facebookovych uétd pfistoupil
velmi komplexné&. Ze nehodnoti jenom grafickou a vizualni stranku sité, ale také praci s textem,
Ze hodnoceni se tykalo i reakci na komentare diskutujicich. Z celkového poctu 59 hodnocenych
meést a obci mél nejvyssi poCet bodu, tedy 49, Chomutov. A Trebi€ ziskala 48 bodu, coz je pro
nas samoziejmeé velka radost a také velky zavazek do budoucna, abychom tuto nastavenou
linku udrzeli a nadale zlepSovali. Jsem pfesvédcena, ze velkym plusem je tady naprosta davéra
politického vedeni mésta v profesionalitu tiskového oddéleni. Je v podstaté na nas jak rizné
informace lidem sdélime a toho si velmi cenim. V. mnoha méstech a obcich se politici snazi
informacni kanaly kontrolovat nebo dokonce fidit a v netinosné mife se prezentovat. To pak lidi
nebavi a prestanou siti véfit,“ doplnila Martakidisova.

Soutéz Zlaty lajk roku 2020 probihala od unora letosniho roku a vyhodnocena méla byt uz v
dubnu. Z divodu nouzového stavu byla prace pro porotce ztizena a celkové vyhodnoceni
celorepublikového kola bylo posunuto na kvéten. V okresnim i krajském kole soutéze se Trebic
umistila na prvnim misteé.

V Cele odborné SestiClenné poroty soutéze usedl marketingovy expert Zdenék Novak,
dlouholety marketingovy feditel spoleCnosti Euromedia Group, ktery také fidi marketing
Knizniho klubu, nakladatelstvi Ikar, Odeon a dalSi. DalSich pét ¢lenu pfisné poroty jsou
napfiklad manazer kvality a certifikacnich postupu, feditel agentury Commpanions, ktera se
zameérfuje na komunikaci verejnych instituci, typograf a zakladatel grafického a
programatorského studia Akcelero, jez hodnotil grafickou jednotnost i celkovy vizualni dojem,
specialistka na socialni sité, kterd ma zkusenost s vedenim socialnich siti znacek jako je
Mazda, Volkswagen Financial Services, Bellissima, a také profesionalni fotografka.
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